
1.    Omfang 
1.1     IT-Jobbank ApS (herefter omtalt som "IT-Jobbank") og undertegnede forretningspartner (herefter om-
talt som "Kunden") aftaler at overholde deres kontrakt i henhold til disse “Vilkår og betingelser” samt prisli-
sten. IT-Jobbanks vilkår og betingelser sammen med prislisten indeholder hele aftalen mellem IT-Jobbank og 
Kunden. Kundens eventuelle vilkår og betingelser er ikke gældende, medmindre IT-Jobbank udtrykkeligt god-
kender dem skriftligt. 
 
1.2     Den version af IT-Jobbanks “Vilkår og betingelser” som er i kraft på det tidspunkt, hvor kontrakten blev 
indgået med Kunden, skal gælde for forholdet mellem IT-Jobbank og Kunden. Disse ”Vilkår og betingelser” 
gælder kun forretningskunder og ikke private brugere. 
 
 

2    Kontraktens indgåelse 
2.1     Kontrakten indgås, når IT-Jobbank accepterer og bekræfter Kundens ordre, eller når Kunden bestiller en 
vare via www.it-jobbank.dk. 
 
 

3.    Beskrivelse af tjenester 
3.1     Kontrakten forpligter IT-Jobbank til at offentliggøre produkterne og udføre de tjenester, der er aftalt 
ifølge kontrakten, som ses på www.IT-Jobbank.dk ("Serviceelementer") i overensstemmelse med disse 
"Vilkår og betingelser”. Perioden for offentliggørelse, med adgang til de tjenesteprodukter som programmet 
frembringer, skal være mindst 20 timer i døgnet. Derudover gælder beskrivelsen af tjenester i vores ”Ekstra 
vilkår og betingelser”. 
 
3.2     Kontrakten giver IT-Jobbank ret til at bruge kundedata til analyser og undersøgelser af tendenser, men 
resultaterne offentliggøres anonymt. 
 
3.3     Konkurrenceklausuler accepteres ikke. 
 
 

4.    Godtgørelse 
4.1     Betalingen for de tjenester, som IT-Jobbank udfører, er angivet i den prisliste, der offentliggøres på 
www.IT-Jobbank.dk. Den prisliste, som var i kraft og offentliggjort på www.IT-Jobbank.dk, da tilbudet blev 
fremsat over for Kunden, skal være gældende. Tjenester, der ikke er med i IT-Jobbanks prisliste, er underlagt 
særskilte aftaler mellem IT-Jobbank og Kunden. 
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5.    Betalingsbetingelser 
5.1     Den betaling, der omtales i afsnit 4, omfatter alle ekstra omkostninger, der normalt pådrages, f.eks. e-
mail, telefonopkald, datatransmission, kopier og postforsendelse. Prisen for rettelser og korrekturlæsning, der 
er påløbet, fordi Kunden har leveret forkerte data, er ikke medregnet. IT-Jobbank vil informere Kunden, så-
fremt de ekstra omkostninger overskrider det sædvanlige beløb i forhold til de enkelte ordrer. Kunden har pligt 
til at betale IT-Jobbank for disse ekstra omkostninger, hvis vedkommende har godkendt dem. 
 
5.2     IT-Jobbank forbeholder sig retten til at opkræve gebyr for rettelser, såfremt rettelsen skyldes en fejl fra 
kundens side. 
 
5.3     Kunden faktureres senest 30 dage efter aftalens indgåelse. Betalingen forfalder 14 dage efter fakturaen 
modtages, uden fradrag.  
Når betalingen udebliver eller udsættes, pålægges 10% renter samt rykkergebyr på kr. 100,-. Såfremt betalin-
gen udebliver, kan IT-Jobbank suspendere kontraktens videre gennemførsel, indtil den fulde betaling er mod-
taget. Dette vil ikke være gældende, hvis Kunden er berettiget til at forlange tilbageholdelsesret. Hvis parterne 
aftaler ratevis betaling, og en rateindbetaling ikke betales 30 dage efter den er forfalden, vil hele den resteren-
de sum straks forfalde til betaling. 
 
5.4     Alle priser er ekskl. moms. 
 
5.5     Hvis betalingen gøres fra udlandet, vil en check på mindre end 1000 euro kun blive accepteret, hvis der 
oven i betales et administrationsgebyr på 25 euro. Betaling via bankoverførsel fra udlandet vil kun blive ac-
cepteret, såfremt alle bankgebyrer og udgifter betales af Kunden. 
 
 

6.    Samarbejdets grundlag 
6.1     IT-Jobbank har som målsætning uafbrudt at optimere det antal svar, der indløber via Kundens Annon-
cer, samt at forbedre de søgbare CV’ers kvalitet og kvantitet. Det indbefatter, at der arbejdes sammen med ad-
skillige samarbejdspartnere i offline eller online medier. Hermed giver Kunden IT-Jobbank ret til at offentlig-
gøre Serviceelementer uden forudgående varsel i online og offline medier, trykte medier samt lyd- og video-
medier. IT-Jobbank lægger især vægt på sine samarbejdspartneres image og kvalitet. 
 
6.2     Kundens rettigheder i henhold til denne kontrakt kan hverken overføres eller tildeles andre. Kun med IT
-Jobbanks godkendelse kan kontrakten overføres til en tredjepart. 
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6.3     Efter denne kontrakts ophør indvilliger Kunden i pr. e-mail eller brev at modtage spørgeskemaer, ny-
hedsbreve og andre kommercielle meddelelser, der hjælper IT-Jobbank med at forbedre og opretholde sin kva-
litetsstandard. Kunden kan til hver en tid tilbagekalde sin tilladelse uden formelle krav. Hver skrivelse vil in-
deholde oplysning om hvordan tilbagekaldelse kan ske. Tilbagekaldelsen af tilladelsen træder øjeblikkeligt i 
kraft.  
 
6.4     IT-Jobbank forbeholder sig ret til ikke at udføre ordrer, som Kunden har afgivet, eller at tilbagetrække 
Serviceelementer, der allerede er blevet offentliggjort, såfremt de overtræder juridiske bestemmelser, officielle 
direktiver, tredjeparters rettigheder eller god moral ("Ulovligt indhold"). Det samme gælder, hvis link, der ind-
går i Kundens Serviceelementer, fører direkte eller indirekte videre til sider med Ulovligt indhold. Det har in-
gen indflydelse på Kundens betalingspligt. IT-Jobbanks eneste forpligtelse skal være at fjerne Ulovligt ind-
hold, der overtræder lovens bestemmelser og/eller ifølge Kundens anmodning. Kunden påtager sig ved første 
påkrav at holde IT-Jobbank skadesløs og fri for tab, der skyldes alle påførte regninger eller juridiske omkost-
ninger, som skyldes Ulovligt indhold eller lovovertrædelse. 
 
6.5     IT-Jobbank oppebærer intet ansvar for modtagne data, tekster til Annoncer eller de tilhørende lagrings-
medier og er i særdeleshed ikke forpligtet til at opbevare eller returnere disse ting til Kunden. 
 
6.6     IT-Jobbank har ret til at anvende stedfortrædende agenter. 
 
6.7     Kunden har ansvaret for at konfigurere og ordne sin infrastruktur i overensstemmelse med, hvad der er 
gængs og moderne, så den hverken bliver mål for eller kilde til forstyrrelser, der kan påvirke den internettjene-
ste som IT-Jobbank leverer, eller forårsage problemer og fejl på et i øvrigt fejlfrit netværk.  
 
6.8     Kunden garanterer, at hele indholdet eller dele af det, som Kunden offentliggør på internettet eller har 
overladt IT-Jobbank til offentliggørelse, ikke er behæftet med rettigheder, der tilhører en tredjepart. Kunden 
skal ved første påkrav holde IT-Jobbank skadesløs og fri for tab mod enhver skade som IT-Jobbank udsættes 
for, der skyldes, at Kunden har overtrådt denne bestemmelse. 
 
 

7.    Immaterielle rettigheder 
7.1     Med denne kontrakt overføres ingen form for (immateriel) ejendomsret, licens eller brugsret fra IT-
Jobbank til Kunden. Alle IT-Jobbanks rettigheder (inklusive men ikke begrænset til copyright, varemærkeret-
tigheder, sui generis databaserettigheder, logoer, titler såvel som andre kommercielle rettigheder) forbliver IT-
Jobbanks ejendom uden begrænsning. 
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7.2     Alt materiale og indhold, som IT-Jobbank har offentliggjort, er underlagt IT-Jobbanks intellektuelle 
ejendomsrettigheder (copyright, varemærkerettigheder og sui generis databaserettigheder), bortset fra de sær-
skilte elementer af et sådant materiale og indhold, der er udformet af Kunden eller af tredjepart, som allerede 
er underlagt en Kundes eller tredjeparts intellektuelle ejendomsret, og som IT-Jobbank ikke har ændret eller 
revideret. 
 
7.3     Ved at placere ordren om at offentliggøre jobannoncer på Internettet, anerkender Kunden, at det er IT-
Jobbank, der producerer databasen med sådanne jobannoncer, og at kun IT-Jobbank har databaserettigheder til 
Kundens jobannoncer, som IT-Jobbank offentliggør i databasen. 
 
7.4     Det er Kundens ansvar at sørge for, at indholdet, der skal offentliggøres, overholder presseloven, kon-
kurrenceloven og andre gældende bestemmelser.  
 
7.5     Kunden giver IT-Jobbank licens til at benytte, gengive og formidle kundens data/indhold/varemærke/
(kommercielle) navn eller andre symboler til tredjeparter med det formål at præsentere Serviceelementerne. 
Ved at placere ordren garanterer Kunden at have købt eller på anden måde erhvervet alle fornødne brugsrettig-
heder, copyright og sekundære copyright, der skal til, for at IT-Jobbank kan vise Serviceelementerne 
(inklusive men ikke begrænset til offentliggørelse af Kundens data og indhold på Internettet).  
 
 
 

8.    Ansvar 
8.1     IT-Jobbank er ansvarlige overfor Kunden efter dansk rets almindelige erstatningsregler, dog således at 
der ikke foreligger ansvar for Kundens indirekte tab. 
 
8.2     I det omfang der indtræder forsinkelse med, eller mangler vedrørende, levering af Serviceelementer som 
følge af forhold, der ikke kan henregnes til IT-Jobbank, udskydes leveringstiden for IT-Jobbank tilsvarende. 
Til sådanne forhold henhører tekniske svigt, som ikke er forårsaget af uagtsomhed fra IT-Jobbanks side. 
 
8.3     Kunden bærer ansvaret for lovligheden af data sendt til IT-Jobbank, og Kunden skal skadesløsholde IT-
Jobbank såfremt der rejses krav fra tredjemand eller offentlig myndighed i den sammenhæng. 
 
8.4     IT-Jobbanks totale ansvar overfor Kunden er i alle tilfælde begrænset til det totale Vederlag, som Kun-
den har eller skal betale til IT-Jobbank. 
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8.5     Såfremt Kunden vil påberåbe sig en mangel, er Kunden forpligtet til at reklamere straks efter, at forsin-
kelsen/manglen kunne være konstateret. I alle tilfælde er Kunden afskåret fra at påberåbe sig forsinkelsen/
manglen ovefor IT-Jobbank, når der er forløbet ét år fra den aftalte leveringstid. 
 
 

9.    Fortrolighed 
9.1     IT-Jobbank vil behandle alle informationer, der leveres i henhold til denne kontrakt, som fortrolige, når 
de er markerede som fortrolige. Denne forpligtelse fortsætter også for IT-Jobbank, efter kontrakten er udløbet. 
 
9.2     I det øjeblik tilbudet accepteres, indvilliger begge parter i gensidigt at overholde al gældende lovgivning 
vedrørende personoplysninger og databeskyttelse.  
 
9.3     I henhold til persondataloven informeres Kunden om, at IT-Jobbank lagrer Kundens data i et maskinaf-
læseligt format og anvender dem i overensstemmelse med denne kontrakts formål. 
 
9.4     Det er Kundens ansvar at behandle enhver form for ID, adgangskode eller brugernavn eller anden sik-
kerhedsanordning, som følger med brugen af tjenesterne, med denrette forsigtighed og omhu samt at foretage 
alle fornødne foranstaltninger til at sikre, at de opbevares fortroligt, sikkert, anvendes korrekt og ikke oplyses 
til personer uden bemyndigelse. 
 
Kunden vil blive holdt ansvarlig for enhver brug af vedkommendes adgangskode eller brugernavn af tredje-
parter, medmindre Kunden kan bevise, at han eller hun ikke har muliggjort tredjepersons adgang til en sådan 
adgangskode eller brugernavn, og at enhver sådan opnået adgang ligger uden for det område, Kunden har no-
gen indflydelse på. Kunden skal straks informere IT-Jobbank, hvis det er sandsynligt eller blevet erfaret, at en 
person uden bemyndigelse gør brug af Kundens adgangskode eller brugernavn, eller hvis disse data bliver el-
ler sandsynligvis vil blive anvendt på en måde, der ikke er godkendt. 
 
Såfremt Kunden bryder nogen væsentlige forpligtelser i henhold til denne kontrakt, hvilket særligt omfatter, 
men er ikke begrænset til, overtrædelse af enhver forpligtelse, der er beskrevet i dette afsnit, er IT-Jobbank 
berettiget til straks at afbryde sine tjenesteydelser uden yderligere varsel og uden at Kunden dermed fritages 
fra nogen betalingsforpligtelse.  
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10.    Periode 
10.1     Denne aftale træder i kraft fra den dato, hvos IT-Jobbank accepterer og bekræfter kundens ordre. Den 
heri aftalte periode begynder, når det første Serviceelement vises. Hvis Kunden har ansvar for, at det første 
Serviceelement vises sent, skal kontrakten senest begynde 14 dage efter den dato, hvor IT-Jobbank modtog 
den underskrevne kontrakt. Denne kontrakt ophører automatisk, efter den aftalte periode er udløbet, medmin-
dre de ”Ekstra vilkår og betingelser”, som stipuleres herunder, indeholder andre bestemmelser.  
 
10.2     Serviceelementer kan kun bestilles inden for den aftalte kontraktperiode. Kundens ret til at bestille Ser-
viceelementer, der ikke er blevet opkrævet før kontraktens ophør, slutter, når kontraktperioden udløber. 
 
 

11. Diverse 
11.1     Kun Danmarks love gælder for denne kontrakt. Domstolene i Danmark har eksklusiv jurisdiktion, hvad 
angår tvister, som opstår som følge af denne kontrakt.  
 
11.2     Stedet til afklaring af alle juridiske tvister mellem IT-Jobbank og Kunden skal være København. 
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Disse ekstra vilkår og betingelser for jobannoncer, bannere og virksomhedspræstationer (”Annoncer”) gælder 
ud over vore ”Generelle vilkår og betingelser" og er bestemmende i tvivlstilfælde. 
 

1.    Beskrivelse af tjenester 
1.1     IT-Jobbank skal offentliggøre Annoncer på Internettet på Kundens vegne i henhold til afsnit 3 i 
”Generelle vilkår og betingelser”. 
 
1.2     IT-Jobbank er desuden berettiget, men ikke forpligtet til at offentliggøre Annoncer i andre medier, off-
line eller online eller i trykte medier eller at distribuere Annoncer til tredjeparter til publicering andre steder. 
Til dette formål samarbejder IT-Jobbank med mediepartnere og er vært for IT-Jobbank jobopslag eller dele 
deraf på andre URL’er, uden at der anmodes om forudgående tilladelse fra Kunden. IT-Jobbank kan fremsen-
de en liste over samarbejdende mediepartnere, hvis det ønskes. IT-Jobbank opkræver ikke yderligere honorar 
for sådanne ekstratjenester. 
 
 

2.    Offentliggørelsens varighed 
2.1     Medmindre andet aftales, vises en jobannonce i en periode på 30 dage, mens et banner vises i 7 dage. 
 
 

3. Andet 
3.1     Kunden informeres om og er enig i, at IT-Jobbank ikke kan forhindre, at tredjeparter offentliggør joban-
noncer, der ikke er godkendte. IT-Jobbank skal dog inden for de tekniske og juridiske grænser gøre sit yderste 
for at forhindre den type offentliggørelse, som ikke er godkendt. 
 
3.2     Kunden overdrager hermed til IT-Jobbank eventuelle rettigheder i ejerforholdet af en database, der måt-
te eksistere i forbindelse med flere Annoncer, som indleveres til IT-Jobbank til offentliggørelse. Kunder aner-
kender i særdeleshed, at IT-Jobbank har produceret databasen med sådanne jobannoncer og i databasen har 
eneret til Kundens jobannoncer, som IT-Jobbank har offentliggjort i databasen. 
 
3.3     Et tilbud fra IT-Jobbank om en pris, der er mindre end den anførte pris i prislisten, er kun gældende i 
forhold til den bestemte Kunde og i den specifikke situation, hvor IT-Jobbank fremsatte et sådant tilbud. Den 
gælder ikke for en Kunde, der ønsker at en tredjepart, f.eks. et bureau, skal repræsentere Kunden. 
 
3.4     IT-Jobbank skal på forhånd godkende Annonceaftalens overførsel (”Videresalg”) til en tredjepart. 

Ekstra vilkår og betingelser for annoncer 
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Disse ”Ekstra vilkår og betingelser for online bestillinger” gælder ud over vore ”Generelle vilkår og betingel-
ser” og vore ”Ekstra vilkår og betingelser for annoncer”, og de er bestemmende i tvivlstilfælde. 
 

1.    Beskrivelse af tjenester 
1.1      IT-Jobbank offentliggør Annoncer på internettet på Kundens vegne i henhold til afsnit 2.1 i ”Generelle 
vilkår og betingelser for annoncer”. 
 

2.    Betalingsvilkår 
2.1     Der gives ingen bureaukommission for online bestillinger. 
 

3.    Kundeinformationsforpligtelser 
I henhold til dansk lovgivning bekræfter IT-Jobbank følgende informationer: 
 
3.1     Online bestillingstjeneste leveres af: 
IT-Jobbank ApS, Islands Brygge 57, 2300 København S, Danmark. Tlf. 70 22 93 00, e-mail info@it-
jobbank.dk, CVR nr. 25 50 01 64, VAT No. 25 50 01 64. 
 
Kontrakten med Kunden indgås så snart et af følgende tekniske trin er gennemført: 
 
1: Bestilling via www.it-jobbank.dk: 
- Annonceskabelonen er udfyldt 
- Kunden klikker på ”Opret annonce” 
 
2: Bestilling via email - info@it-jobbank.dk: 
Kontrakten er indgået, når Kunden modtager en email fra IT-Jobbank med link til jobannoncen.  
 
3.2     Samlet indeholder disse “Vilkår og betingelser” (“Generelle vilkår og betingelser”, “Ekstra vilkår og 
betingelser for announcer” og “Ekstra vilkår og betingelser for online bestillinger”) alle kontraktens vilkår for 
online bestilling af en annonce. Prisen for én online bestilling er fastsat i den prisliste, som var offentliggjort 
online på http://www.IT-Jobbank.dk, da Kunden modtog IT-Jobbanks tilbud om at indgå en kontrakt. Det ju-
riske forhold som følge at det (gratis) besøg på IT-Jobbanks websted forklares og defineres detaljeret i vore 
“Betingelser for brug”. 
 
3.3     Kontrakten er skrevet på dansk. 

Ekstra vilkår og betingelser 
for online bestillinger 
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3.4 IT-Jobbank opbevarer Kundens ordre. Kunden har ingen adgang til sin ordre online. 
 
3.5 IT-Jobbank bekræfter, at det overholder de danske standarder for databeskyttelse, sine “Betingelser for 
brug” og de stipulerede betingelser i sin “Erklæring om personoplysninger”. 
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1.    Beskrivelse af services 
1.1     IT-Jobbank giver Kunden mulighed for at søge blandt søgbare anonyme Kandidat-profiler i databasen 
(”CV-databasen). Kunden kan kontakte kandidaterne bag CV’erne i databasen via IT-Jobbanks elektroniske 
system efter køb af en annonce, der matcher det/de valgte CV’er. Kandidaten kan herefter vælge at videregive 
sine kontaktoplysninger til Kunden. 
 
1.2     IT-Jobbank giver udelukkende Kunden adgang til CV-databasen til brug for deres eget behov. Ingen 
Kunde må ikke videregive adgang til Kandidatens kontaktoplysninger til tredjepart. CV-databasen eller ano-
nyme CV’er må ikke deles med tredjepart. Ingen Kunde må placere dybe links fra eget website til CV-
databasen (”dybe links”). En kunde må kontakte op til 25 kandidater per jobannonce gennem CV-databasen. 
Alle profilerne skal direkte matche en konkret annonce som kunden har online. IT-Jobbank forbeholder sig ret 
til at stoppe kontaktanmodninger til kandidater såfremt antallet overskrides eller hvis kontakterne vedrører an-
det end den af IT-Jobbank godkendte annonce. Der kan søges to kandidater á samme profil per jobannonce. IT
-Jobbank forbeholder sig desuden retten til at tage juridiske skridt mod ethvert brud af denne klausul uden 
yderligere varsel. 
 
1.3    Servicen inkluderer ikke data backup for Kunden. Data kan når som helst fjernes eller slettes fra back-
office uden varsel. På grund af databeskyttelse bliver data automatisk slettet fra CV-centret, så snart en Kandi-
dat sletter sit CV fra CV-databasen. 
 
1.4    Hvis Kunden gemmer Kandidatens personlige oplysninger i sit eget system, forpligter han sig til at holde 
sig opdateret om dataene via IT-Jobbank. Såfremt Kandidaten sletter sit CV fra IT-Jobbank databasen og CV-
centret, er Kunden forpligtet til straks at slette disse data fra sit eget system. Samtidig er Kunden forpligtet til 
at slette eventuelle kopier af oplysningerne. 
 
 

2.   Kundens forpligtelser 
2.1    Kunden forpligter sig til at følge juridiske bestemmelser, officielle direktiver, tredjeparters rettigheder 
samt god moral ("Ulovligt indhold"). Sektion 6(4) i de generelle betingelser er gældende.  
 
2.2    I særdeleshed forpligter Kunden sig til ikke at videregive Kandidaters personlige data, at respektere de-
res fortrolighed samt at overholde alle gældende regler om databeskyttelse. Kunden gøres opmærksom på, at 
såfremt en Kandidat beder IT-Jobbank om at slette data vedrørende Kandidaten, og IT-Jobbank derefter giver 
Kunden besked om ønsket, er Kunden forpligtet til øjeblikkeligt at slette enhver oplysning vedrørende omtalte 
Kandidat. 
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2.3     Kunden påtager sig at holde IT-Jobbank skadesfri for alle tab, udgifter, påkrav, skader eller andre udgif-
ter, der påføres af Kunden, med  
mindre IT-Jobbank er ansvarlig. 
 
2.4     Kandidater har ansvaret for at deres Kandidat-profiler er komplette. IT-Jobbank står derfor ikke til an-
svar for at profilerne er komplette, korrekte, præcise eller tilgængelige. IT-Jobbank er ikke ansvarlig for at 
Kandidater besvarer henvendelser. 
 
2.5     Data registreret af eller om jobsøgende på IT-Jobbanks sites (”Kandidater”) er strengt fortroligt og må 
udelukkende opbevares og benyttes ifølge gældende dansk lovgivning om databeskyttelse. Kunden er udeluk-
kende berettiget til at kontakte Kandidater for at besætte ledige stillinger, der er annonceret via IT-Jobbank. IT
-Jobbank forbeholder sig retten til at lukke Kundens konto eller tilbageholde Kandidat data, såfremt Kunden 
ikke overholder ovenstående. 
 
2.6     En Kandidat må kun kontaktes én (1) gang pr. jobannonce af den samme kunde. 
 
2.7     Kunden gøres opmærksom på at særlige betingelser er gældende ved overførsel af data uden for EU. 
Generelt kræver sådanne dataoverførsler Kandidatens samtykke – også selvom overførslen sker inden for en 
virksomhedsgruppe. 
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